
海外から一時帰国中又は一時帰国を予定しているお子様の 

保護者向けお問合せ窓口について 

 

 

新型コロナウイルス感染症の影響により、海外から日本に一時帰国するお子様も増

えてきています。 

そのようなお子様の学習等に関する相談等に対応するため、文部科学省及び公益財

団法人海外子女教育振興財団にお問合せ窓口を設置しておりますので、下記連絡

先までお問い合わせください。 

 

 

＜お問い合わせ窓口＞ 

 

文部科学省 総合教育政策局 教育改革・国際課 教育相談員 

受付時間：月～金（土日祝を除く）9:30～18:15 

専用ダイヤル 電話番号（海外から）+81-3-6734-3562 

            （日本国内から） 03-6734-3562 

 

公益財団法人 海外子女教育振興財団 お問合せ窓口 

受付時間：月～金（土日祝を除く）10：00～17:00 

専用ダイヤル 電話番号（海外から）+81-3-4330-1351 

            （日本国内から）03-4330-1351 

 


